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Herkomst gegevens

Het Jaardocument Dashboard bevat gegevens op concernniveau van circa 700 Nederlandse
zorginstellingen. Deze gegevens zijn afkomstig uit vier jaargangen van het Jaardocument
Maatschappelijke Verantwoording (DigiMV) zoals openbaar gemaakt door het Ministerie van VWS.
Meer informatie over het Jaardocument vindt u op www.jaarverslagenzorg.nl.

Verantwoording gegevens

De dashboards bevatten slechts een selectie van prestatie-indicatoren die mogelijkheden bieden
om als benchmarkgegevens te gebruiken. Hiermee kunt u de prestaties van uw organisatie
vergelijken met die van andere organisaties.

De gegevens in het Jaardocument Dashboard zijn rechtstreeks en zonder bewerking overgenomen
uit het DigiMV. Hierbij wordt nadrukkelijk opgemerkt dat er met grote voorzichtigheid moet worden
omgegaan met de cijfers, totalen en gemiddelden. Diverse zorginstellingen leverden incomplete of
foute gegevens aan (‘garbage in, garbage out’), of niet consistent met informatie uit andere
bronnen. Soms werden zelfs duizendtallen ‘vergeten’. Inforay is niet verantwoordelijk of
aansprakelijk voor de juistheid van de ingevoerde gegevens.

Organisaties kunnen in het DigiMV per activiteit invoeren hoeveel FTE daarvoor werkzaam zijn. In
de dashboards is elke organisatie ingedeeld bij de activiteit met het hoogste aantal FTE, dit is dan
de sector. Organisaties met minder dan 50 FTE zijn niet opgenomen in de dashboards.

In een aantal dashboards ziet u hoe de prestaties van de verschillende concerns zich verhouden tot
het gemiddelde zoals weergegeven in de voetregel. Dit gemiddelde is contextgevoelig, dat wil
zeggen afhankelijk van de invalshoek(en) die u hebt gekozen. De verhouding wordt als volgt

weergegeven:
Negatieve waardering Positieve waardering
(hoe lager hoe beter, bijv. kosten) (hoe hoger hoe beter, bijv. cpbrengsten)
Boven gemiddeld (>110%) % Boven gemiddeld (>110%)
Rond gemiddeld (90% - 110%) Rond gemiddeld (90% - 110%)
o’ Onder gemiddeld (< 907%) $¢ Onder gemiddeld (< 90%)
t. Extreem hoog (>200%) t. Extreem laag (<50%)

In het dashboard "Personeelskosten” worden concerns met extreme afwijkingen van het
gemiddelde in een aparte tabel weergegeven. In het dashboard Verzuim per concern” worden
concerns met een verzuimpercentage van 0% in een aparte tabel weergegeven. In deze gevallen is
het waarschijnlijk dat één of meer gegevens niet juist zijn ingevoerd.
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